
УТВЕРЖДАЮ 

Первый проректор УО «ГрГМУ»  

 

_________________ А.В.Болтач 

 «____»  _____________2025 
 
 

ОТЧЁТ  
о мероприятиях по устранению проблемных областей системы менеджмента качества, 

обнаруженных при проведении внутреннего аудита системы менеджмента качества 2024/2025 учебного года 
(10.04.2025-24.06.2025) в УО «ГрГМУ»  

 

№ 
п.п 

Содержание несоответствия 
(аспекта для улучшений) 

 

СТБ ISO 

9001-2015, 

ISO 

9001:2015 

Корректирующее действие 
Срок 

устранения 
Ответственный 

Отметка о 
выполнении 

1 2  4 5 6 7 
Выявленные несоответствия 

1 -  -    

Аспекты для улучшения 

1 

Деятельность по улучшению 

качества изготовления печатной 

продукции может быть улучшена 

дооснащением оборудованием для 

полноцветной печати 

10.1 

Рассмотреть возможность о 

включении в план закупок на 

2026 денежных средств на 

покупку оборудования для 

полноцветной печати 

До 

следующего 

аудита 

Проректор по 

научной работе 

Курбат М.Н. 

(владелец процесса) 

СТУ П 1.04 

 

2 

Для структурирования мероприятий, 

направленных на помощь учащимся 

в осознанном выборе будущей 

профессии важна разработка 

дорожной карты профориентации с 

учетом потребностей заказчика 

8.2.1 

Разработать дорожную карту 

профориентации с учетом 

потребностей заказчика 

До 

следующего 

аудита 

Декан медико-

психологического 

факультета 

Бойко С.Л. 

 



3 

Деятельность по организации 

идеологической и воспитательной 

работы деканата может быть 

улучшена в части дополнительного 

изучения нормативной документации 

работниками деканата 

8.2.3 

Дополнительно изучить 

нормативную документацию 

работниками деканата по 

организации идеологической и 

воспитательной работы  

До 

01.10.2025 

Декан медико-

диагностического 

факультета 

Глуткин С.В. 

 

4 

Для улучшения книгообеcпеченности 

по дисциплине «Внутренние болезни 

и военно-полевая терапия» для 

медико-психологического факультета 

важна подача на гриф МО учебного 

пособия «Внутренние болезни» 

9.1.1 

Ходатайствовать о подаче на 

гриф МО учебного пособия 

«Внутренние болезни» по 

дисциплине «Внутренние 

болезни и военно-полевая 

терапия» для медико-

психологического факультета 

До 

следующего 

аудита 

Заведующий 2-й 

внутренних болезней 

Шишко В.И. 

 

5 

Деятельность по расширению 

профессиональной компетенций 

работников отдела и повышению 

качества издаваемой продукции 

может быть улучшена подачей 

заявки на курсы повышения 

квалификации по дизайну 

7.2 

Подать заявки на курсы 

повышения квалификации по 

дизайну 

До 

следующего 

аудита 

Начальник 

редакционно-

издательского отдела 

Ходыко Г.М. 

 

6 

Деятельность по поддержанию 

производственной среды отдела 

может быть улучшена проведением 

ремонта в кабинете корректора 

7.1.4 

Подать заявку о включении в 

смету 2026 года проведение 

ремонта в кабинете корректора 

До 

следующего 

аудита 

Начальник 

редакционно-

издательского отдела 

Ходыко Г.М. 

 

7 

Деятельность по управлению 

повышением квалификации 

профессорско-преподавательского 

состава кафедры может быть 

улучшена в части полноты 

документирования планирования 

курсов повышения квалификации 

7.2 

Рассмотреть возможность о 

дополнительном планировании 

курсов повышения 

квалификации ППС 

До 

следующего 

аудита 

Заведующий 

кафедрой 

микробиологии, 

вирусологии и 

иммунологии 

Шейбак В.М. 

 



8 

Деятельность по управлению 

предоставляемыми извне услугами 

может быть улучшена полнотой 

определения оценки и выбора 

внешних совместителей 

7.1.2 

Пересмотреть критерии оценки 

квалификации профессорско-

преподавательского состава, 

привлекаемого на условиях 

совместительства с учетом 

выбора внешних совместителей 

До 

следующего 

аудита 

Заведующий 

кафедрой 

медицинской 

реабилитации  

Василевский С.С. 

 

9 

Деятельность по управлению 

рисками и возможностями может 

быть улучшена конкретикой 

мероприятий по рассмотрению 

рисков и возможностей, оценки их 

результативности  

6.1.1, 

6.1.2 

Конкретизировать мероприятия 

по рассмотрению рисков и 

возможностей с 

соответствующей оценкой их 

результативности 

До 

следующего 

аудита 

Заведующий 

кафедрой 

медицинской 

реабилитации  

Василевский С.С. 

 

10 

Деятельность по управлению 

предоставляемыми извне услугами 

может быть улучшена полнотой 

определения оценки и выбора 

внешних совместителей 

7.1.2 

Пересмотреть критерии оценки 

квалификации профессорско-

преподавательского состава, 

привлекаемого на условиях 

совместительства с учетом 

выбора внешних совместителей 

До 

следующего 

аудита 

Заведующий 

кафедрой общей 

хирургии Гарелик 

П.В. 

 

11 

Деятельность для поддержки 

инфраструктуры и комфортной 

работы сотрудников отдела может 

быть улучшена выделением 

дополнительных помещений для 

хранения ремонтируемого 

оборудования от структурных 

подразделений  

7.1.3 

Ходатайствовать перед 

руководством университета о 

выделении дополнительных 

помещений для хранения 

ремонтируемого оборудования 

от структурных подразделений  

До 

следующего 

аудита 

Начальник отдела 

эксплуатационно-

технического 

обслуживания и 

ремонта 

оборудования 

Денисевич В.В. 

 

12 

Деятельность по управлению 

предоставляемой продукцией 

(действий по предупреждению 

ошибок, связанных с человеческим 

фактором) может быть улучшена в 

части оптимизирования журнала 

учета замен практических и 

лабораторных занятий в связи с 

введением электронного расписания 

8.5.1.g 

Оптимизировать журнал учета 

замен практических и 

лабораторных занятий в связи с 

введением электронного 

расписания 

До 

следующего 

аудита 

Начальник учебно-

методического отдела 

(разработчик 

стандарта СТУ П 1.08)  

Дежиц Е.В. 

 



13 

Деятельность по управлению 

подготовкой кадров высшей 

квалификации может быть улучшена 

планированием действий по 

повышению остепененности 

профессорско-преподавательского 

состава кафедры  

7.1.2 

Рассмотреть возможность о 

планировании действий по 

повышению остепененности 

профессорско-

преподавательского состава 

кафедры  

До 

следующего 

аудита 

Заведующий 

кафедрой лучевой 

диагностики 

Александрович А.С. 

 

14 

Деятельность по поддержанию 

ресурсов в постоянной готовности 

для использования может быть 

улучшена в части актуализации 

оформления экзаменационных 

билетов согласно установленным 

требованиям  

7.1.5 

Актуализировать 

экзаменационные билеты 

согласно установленным 

требованиям  

До 

следующего 

аудита 

Начальник 

симуляционно-

аттестационного 

центра Бутько В.В. 

 

 
 
 

Заведующий сектором менеджмента качества          Т.П.Швед 


